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 ส่วนที่ 2 แผนกลยุทธส ำนักหอสมุด ปี
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1 
วิสัยทัศน์, พนัธกจิ   

3 
แผนกลยุทธ์ส ำนักหอสมุด 

(วตัถุประสงค,์ Initiative,
แผนปฏิบติัการ, ตวับ่งช้ี, 
เป้าหมายตามแผนยทุธศาสตร์) 

1 
ค่ำนิยม - สมรรถนะหลกั   

10 
ควำมเช่ือมโยงระหว่ำงแผน

ยุทธศำสตร์ส ำนักหอสมุด (พ.ศ. 

2565 – 2566) กบัแผนยุทธศำสตร์

มหำวิทยำลัยอสัสัมชัญ ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2565 – 2566) 

2 
 
เป้ำประสงค์เชิงกลยุทธ์  
 

    

2 
 

กลยุทธ์ (Strategy) 
   

    

 
 



 
 

ส่วนท่ี 1 
ข้อมูลเบื้องต้นของส ำนักหอสมุด 

 
วิสัยทัศน์ (Vision) 

ส านกัหอสมุดเป็น “ศูนยก์ลางการเรียนรู้และสร้างสรรค ์ท่ีมุ่งเนน้ผูใ้ชเ้ป็นหลกั โดยมีบุคลากร
ใหบ้ริการอยา่งมืออาชีพ”  
 
พนัธกจิ (Mission) 

1. รวบรวมองคค์วามรู้ ขอ้มูลข่าวสาร ทรัพยากรสารสนเทศ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีสนบัสนุนการศึกษา 
การวิจยั และการบริการวิชาการท่ีหลากหลายรูปแบบ สามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก รวดเร็ว โดยไม่จ ากดั
เวลาและสถานท่ี 

2. พฒันาระบบบริหารจดัการส านกัหอสมุด โดยยดึหลกัธรรมาภิบาล  
3. สนบัสนุนการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิต จดัสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก

ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้และสอดรับกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ 
4. พฒันาและประยกุตใ์ชน้วตักรรมในการสร้างสรรคค์วามรู้ และการใหบ้ริการ 
5. สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัมหาวิทยาลยั  

ค่ำนิยม (Core Values): STAR ประกอบดว้ย 
1. S= Sustainability  บริหารจดัการและใหบ้ริการโดยค านึงถึงความยัง่ยนื 
2. T=Teamwork   ร่วมมือร่วมใจท างานเป็นทีมเพื่อผูใ้ชบ้ริการ 
3. A=Accuracy   มีความแม่นย  าในการใหบ้ริการ 
4. R=Respect for Diversity  เคารพในความหลากหลายของเช้ือชาติ และใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียม 

 
สมรรถนะหลกั (Core Competencies) 

1. บริการอยา่งมืออาชีพ  
2. น าส่งสารสนเทศและขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ตรงและทนักบัความตอ้งการของผูใ้ช ้ 
3. น าส่งบริการภายใน 24 ชัว่โมง 

 
 
 



 
 

เป้ำประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Goal) 
1.   ส านกัหอสมุดมีระบบงานท่ีไดม้าตรฐานทั้งในระดบัชาติและนานาชาติ 

 2.   ส านกัหอสมุดเป็นสถานท่ี ท่ีผูใ้ชเ้ขา้มาแลว้มีความสุขและไดรั้บประสบการณ์ท่ีดี 
3.   พฒันาส านกัหอสมุดสู่การเป็นหอ้งสมุดสีเขียว 

 4.   มหาวิทยาลยัเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับในระดบัชาติและนานาชาติ 
กลยุทธ์ (Strategy) 

กลยุทธ์ท่ี 1: พฒันาระบบการบริหารจดัการส านกัหอสมุด ใหไ้ดต้ามเกณฑค์ุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด าเนินการท่ีเป็นเลิศ EdPEx (SG 1) 
กลยุทธ์ท่ี 2. ยกระดบัการให้บริการและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต  (SG 2) 
กลยุทธ์ท่ี 3. บริหารจดัการส านกัหอสมุดใหไ้ดม้าตรฐานห้องสมุดสีเขียว (SG4) 
กลยุทธ์ท่ี 4. ส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเชิงรุก (SG4) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตอนท่ี 2 
แผนกลยุทธ์ส ำนักหอสมุด ปีกำรศึกษำ 2566-2570 

 
กลยุทธ์ท่ี 1: พฒันาระบบการบริหารจดัการส านกัหอสมุด ใหไ้ดต้ามเกณฑค์ุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการ
ท่ีเป็นเลิศ EdPEx (SG 1) 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
วัตถุประสงค์ 1.1:  ยกระดบัการด าเนินงานของส านกัหอสมุด ใหไ้ดต้ามเกณฑค์ุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด าเนินการท่ีเป็นเลิศ EdPEx 
Initiative  1.1  น าเกณฑ ์EdPEx มาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการงานในส านกัหอสมุด 
 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. ผลการด าเนินงานไดค้ะแนนตามเกณฑ ์EdPEx EdPEx 

>100 
EdPEx 
>150 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>300 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1.1.1 ด าเนินงานตามเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด าเนินการท่ีเป็นเลิศ EdPEx 

ผลการด าเนินงานได้
คะแนนตามเกณฑ ์
EdPEx 

EdPEx 
>100 

EdPEx 
>150 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>200 

EdPEx 
>300 

 
วัตถุประสงค์ 1.2: ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ใหก้บันกัศึกษาทั้งอดีต ปัจจุบนั และอนาคต 
Initiative  1.2 จดักิจกรรมส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ท่ีตรงและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัศึกษา 
 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. นกัศึกษาไดป้ระสบการณ์ท่ีดีและมีความสุข > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

 



 
 

Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1.2.1 จดักิจกรรมท่ีตรง
และสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของ
นกัศึกษา 
 
 

1. ระดบัความพึงพอใจของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อกิจกรรมท่ี
จดัขึ้น 

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

2. ร้อยละของกิจกรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการ
เรียนการสอนและกิจกรรม
ท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ตาม
อธัยาศยั 

> 4 > 6 > 8 > 10 > 12 

1.2.2 จดัสถานท่ี
ภายในส านกัหอสมุด 
ใหเ้อ้ือต่อกระบวนการ
เรียนรู้ 

1. ระดบัความพึงพอใจของ
ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีต่อการใช้
สถานท่ีภายใน
ส านกัหอสมุด 

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

 
วัตถุประสงค์ 1.3: เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากร ใหร้องรับกบัการปฏิบติังานในศตวรรษท่ี 21 
Initiative 1.3 พฒันาความรู้และทกัษะบุคลากรของส านกัหอสมุด ใหส้ามารถรองรับการท างานในศตวรรษท่ี 
21 
 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. บุคลากรใหบ้ริการตอบสนองความตอ้งการของ
ผูใ้ช ้

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

 
 
 
 
 



 
 

Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1.3.1 Upskill Reskill ทกัษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ใหก้บั
บุคลากรของส านกัหอสมุด 

1. ร้อยละบุคลากร
ของส านกัหอสมุด
ไดรั้บการพฒันา
ทกัษะในศตวรรษท่ี 
21 และสามารถ
น ามาพฒันา
กระบวนการท างาน
ได ้

100% 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

2. ระดบัความพึง
พอใจของบุคลากร
ส านกัหอสมุด ท่ีมี
ต่อการพฒันาทกัษะ
ดา้นดิจิทลัพื้นฐาน 

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 

1.3.2 น าการจดัการความรู้ มา
ใชใ้นการพฒันาบุคลากรโดย
จดัท าเป็นชุมชนนกัปฏิบติั 

1. จ านวนเร่ืองของ
องคค์วามรู้หรือภูมิ
ปัญญาท่ีน าไปใช้
ประโยชนใ์นการ
ปฏิบติังาน 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 

2. จ านวนคร้ังของ
การประชุมเชิง
ปฏิบติัการหรือการ
จดัประชุมร่วมกนั
เพื่อแลกเปล่ียน
ความรู้ 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 

3. ระดบัความพึง
พอใจของบุคลากร

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 



 
 

ส านกัหอสมุด ต่อ
โครงการจดัการ
ความรู้ของส านกั 

 
 
กลยุทธ์ท่ี 2: ยกระดบัการให้บริการและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
วัตถุประสงค์ 2.1: ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผูใ้ช ้
Initiative 2.1  จดักิจกรรมร่วมกบัคณะและหน่วยงานต่างๆ (ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั) 
 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
1. จ านวนกิจกรรมท่ีไดรั้บความร่วมมือจากคณะและ
หน่วยงานต่างๆ (ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลยั) 

>20 >20 >20 >20 >20 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
2.1.1 สร้างความร่วมมือกบั
คณะและหน่วยงานต่างๆ (ทั้ง
ภายในและภายนอก
มหาวิทยาลยั) 

1. จ านวนกิจกรรมท่ี
ไดรั้บความร่วมมือ
จากคณะและ
หน่วยงานต่างๆ 

>20 >20 >20 >20 >20 

2. จ านวนหน่วยงาน
ภายนอกท่ีใหค้วาม
ร่วมมือในการจดั
กิจกรรม 

>2 
 

>3 >3 >4 >4 

1. ระดบัความพึง
พอใจของ

> 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 



 
 

ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีต่อ
กิจกรรมท่ีจดั 

 
 
กลยุทธ์ท่ี 3: บริหารจดัการส านกัหอสมุดใหไ้ดม้าตรฐานหอ้งสมุดสีเขียว (SG4) 
 

วัตถุประสงค์ 3.1: เพื่อบริหารจดัการส านกัหอสมุดให้เป็นไปตามเกณฑก์ารพฒันาหอ้งสมุดสีเขียว 
Initiative 3.1  ขบัเคล่ือนส านกัหอสมุดเขา้สู่การเป็นห้องสมุดท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
 

Strategic Objective KPIs 
Strategic Objective Target 

2023 2024 2025 2026 2027 

1. รำงวัลห้องสมดุสีเขียว (ระดับชำติ) - - - 1 - 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
3.1.1 ด าเนินงานตามเกณฑ์

การพฒันาห้องสมุดสีเขียว 

1. จ านวนรางวลัท่ี

ไดรั้บ 

- - - 1 - 

2. จ านวนของ

กิจกรรมดา้นการ

อนุรักษพ์ลงังานและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

> 2 > 3 >4 > 4 > 4 

3. ร้อยละบุคลากร

ของส านกัหอสมุด ท่ี

ไดเ้ขา้รับการอบรม

ดา้นการอนุรักษ์

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 



 
 

พลงังานและ

ส่ิงแวดลอ้ม 

3.1.2 สร้างความร่วมมือกบั
เครือข่ายหอ้งสมุดสีเขียว 

1. จ านวนเครือข่าย
ความร่วมมือ 

> 5 > 5 > 5 > 5 > 5 

2. จ านวนกิจกรรมท่ี
เกิดจากความร่วมมือ
กบัเครือข่าย 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 

 
กลยุทธ์ท่ี 4: ส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเชิงรุก (SG4) 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
วัตถุประสงค์ 4.1: ผลกัดนัให้ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัไดรั้บการยอมรับทั้งในระดบัชาติและระดบั
นานาชาติ 
Initiative  4.1 ประสานงานกบัคณะเพื่อท าการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเชิงรุก 
  

Strategic Objective KPIs Strategic Objective Target 
2023 2024 2025 2026 2027 

1. จ านวนคณะท่ีร่วมมือในการสร้างภาพลกัษณ์
ของมหาวิทยาลยั 

> 12 > 12 > 12 > 12 > 12 

 
Operational Plan 

Action Plan KPI Achievement Target 

2023 2024 2025 2026 2027 
4.1.1 สร้างความร่วมมือกบั
คณะท่ีร่วมมือในการสร้าง
ภาพลกัษณ์มหาวิทยาลยั 

1. จ านวนคณะท่ี
ร่วมมือในการสร้าง
ภาพลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลยั 

> 12 > 12 > 12 > 12 > 12 

4.1.2 สร้างความร่วมมือกบั
องคก์รระดบัชาติและ
นานาชาติ  

1. จ านวนองคก์ร
ระดบัชาติและ

> 300 > 300 > 300 > 300 > 300 



 
 

นานาชาติ กลุ่ม 
Catholic University 

4.1.3 พฒันาการจดัท าส่ือให้
สอดรับกบักลุ่มเป้าหมายทั้ง
ในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต 

1. จ านวนกิจกรรมท่ี
เสริมสร้าง
ภาพลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลยั 

> 2 > 2 > 2 > 2 > 2 

2.จ านวนส่ือท่ีคณะ
งานผลิตเพื่อในการ
ประชาสัมพนัธ์ 

> 2 > 2 > 3 > 3 > 3 

4.1.4 เผยแพร่ผลิตภณัฑ ์
(Product) ท่ีมหาวิทยาลยัได้
ผลิตและบริการออกมาให้
ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย  

1. จ านวนช่องทางท่ี
ใชใ้นการ
ประชาสัมพนัธ์ 

> 4 > 4 > 4 > 4 > 4 

2. ร้อยละของ
นกัศึกษาเพิ่มขึ้นจาก
เดิม 

10% 10% 10% 10% 10% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ควำมเช่ือมโยงระหว่ำงแผนกลยุทธ์ส ำนักหอสมุด (พ.ศ. 2566 – 2570) กบัแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลยัอสัสัมชัญระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 
 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย 
 
 
กลยุทธ์ส ำนักหอสมุด 

Strategy 1 
Strengthening education 

quality towards 
international standards  

Strategy 2 
Enhancing the utilization 
of academic expertise of 

partner universities in 
ASEACCU and IFCU, 

and leading international 
university to strengthen 

Assumption University’s 
academic performance  

Strategy 3 
Establishing partnerships 

with target industries, 
government agencies, 

communities, and foreign 
organizations to foster 

entrepreneurs and 
successful national and 
international business 

leaders  

Strategy 4 
Sustaining AU growth  

กลยุทธ์ที่ 1: พฒันาระบบการบริหารจดัการส านกัหอสมุดให้ไดต้ามเกณฑค์ุณภาพ
การศึกษาเพื่อการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ EdPEx  

    

วัตถปุระสงค์ 1.1: ยกระดบัการด าเนินงานของส านกัหอสมุด ให้ไดต้ามเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ EdPEx 

   
 
 

วัตถปุระสงค์ 1.2: ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้กบันกัศึกษาทั้งอดีต ปัจจุบนั และ
อนาคต    

 

วัตถปุระสงค์ 1.3 เสริมสร้างขดีความสามารถของบุคลากร ให้รองรับกบัการ
ปฏิบติังานในศตวรรษท่ี 21    

 

กลยุทธ์ที่ 2: ยกระดบัการใหบ้ริการและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต       
วัตถปุระสงค์ 2.1: ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผูใ้ช ้     



 
 

กลยุทธ์ที่ 3: บริหารจดัการส านกัหอสมุดให้ไดม้าตรฐานห้องสมุดสีเขียว     

วัตถปุระสงค์ 3.1: เพื่อบริหารจดัการส านกัหอสมุดให้เป็นไปตามเกณฑก์ารพฒันา
ห้องสมุดสีเขียว 

    

กลยุทธ์ที่ 4: ส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์และการตลาดเชิงรุก     

วัตถปุระสงค์ 4.1: ผลกัดนัให้ภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัไดรั้บการยอมรับทั้งใน
ระดบัชาติและระดบันานาชาติ 

    

 
 
 
 
 
 
 
 

(นางเบญจภรณ์ อนนัตว์ณิชยช์า) 
ผูอ้  านวยการส านกัหอสมุด 

18 เมษายน 2566 
 


