


ผลการด าเนินงาน

1. ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้ใช้ทราบว่าส านักฯ มบีริการทางด้านนี้

1.1 ส ำนกัฯ ไดป้ระชำสมัพนัธ์ใหผู้ใ้ชท้รำบวำ่มีบริกำรทำงดำ้นน้ีผำ่นช่องทำงต่ำงๆ ไดแ้ก่ เวบ็ไซตข์องหอ้งสมุด 
(www.library.au.edu) อีเมล ์(library@au.edu) LINE และ Facebook

1.2 ส ำนกัฯ จดัท ำมุม Research Support เพื่อใหบ้ริกำรแก่นกัวจิยัทั้งท่ีวทิยำเขตสุวรรณภูมิและวทิยำเขตหวัหมำก

โครงการบรรณารักษ์ช่วยนักวจิัย

http://www.library.au.edu/
mailto:library@au.edu


ผลการด าเนินงาน

1. ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้ใช้ทราบว่าส านักฯ มบีริการทางด้านนี้

1.3 ส ำนกัฯ เผยแพร่และประชำสมัพนัธ์งำนวจิยัของอำจำรย ์ในระบบคลงัปัญญำมหำวทิยำลยั (Assumption University Institutional 
Repository, AU-IR ) ดูท่ี https://repository.au.edu/handle/6623004553/21687 และจดัท ำบอร์ดเพื่อประกำศเกียรติคุณแก่นกัวจิยั

https://repository.au.edu/handle/6623004553/21687


ผลการด าเนินงาน

2. ด าเนินการตามความต้องการของผู้ใช้

2.1 ส ำนกัฯ จดัหำทรัพยำกรสำรนิเทศตำมควำมตอ้งกำรของนกัวิจยั ซ่ึงมีจ ำนวนนกัวจิยัขอใชบ้ริกำร จ ำนวน 67 คน น ำเสนอรำยกำร
ทรัพยำกรสำรนิเทศใหส้ ำนกัฯ จดัหำ จ ำนวน 452 รำยกำร ซ่ึงประกอบดว้ย หนงัสือ หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ บทควำมวชิำกำร และขอ้มูลจำก
อินเทอร์เน็ต โดยมี Electronic Form ซ่ึงเป็นช่องทำงท่ีสะดวกในกำรน ำเสนอรำยกำรทรัพยำกรสำรนิเทศท่ีตอ้งกำร ดูท่ี 
http://library.au.edu/index.php/services/library-materials-on-purchasing/124-services/library-materials-on-purchasing/523-book-purchase-
request-form

http://library.au.edu/index.php/services/library-materials-on-purchasing/124-services/library-materials-on-purchasing/523-book-purchase-request-form


ผลการด าเนินงาน

1. ร่วมกบัคณะจัดกจิกรรมตามทีค่ณะต้องการ

1.1 ร่วมกบั Intelligent Systems Laboratory (ISL), คณะวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย ีจดักิจกรรม “AU Library taking the first step towards 
digital transformation today”เปิดตวั AU Library Mobile ในงำนสมัมนำอำจำรยป์ระจ ำปี เม่ือวนัท่ี 1 สิงหำคม 2561

โครงการความร่วมมือระหว่างห้องสมุดและคณะ



1.2 ร่วมกบั Intelligent Systems Laboratory (ISL), คณะวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย ีจดักิจกรรมประชำสมัพนัธ์ AU Library Mobile และ 
ส่ือสงัคมออนไลน์ (Social Medid) ของหอ้งสมุด ในงำน Activity Day 2018 ระหวำ่งวนัท่ี 14 – 16 สิงหำคม 2561

ผลการด าเนินงาน



1. ร่วมกบัคณะจัดกจิกรรมตามทีค่ณะต้องการ

1.3 ร่วมกบั บณัฑิตวทิยำลยับริหำรธุรกจ และ Intelligent Systems Laboratory (ISL), คณะวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย ีจดักิจกรรม AU 
Library Week  2018 “Digital Transformation: Reshaping AU with Digital Technologies” ระหวำ่งวนัท่ี 12 – 14 พฤศจิกำยน 2561

ผลการด าเนินงาน



1.4 ร่วมกบั A. Arina Iavorschi (class of Ethics Seminar)  จดักิจกรรมเรียนรู้นอกหอ้งเรียน

ผลการด าเนินงาน



1.5 ร่วมกบั A. Piya Sailomraks, A. Supavadee Vongthumma and A. Peenithi Siritheeratharadol (English for All Class) จดักิจกรรมเรียนรู้
นอกหอ้งเรียน

ผลการด าเนินงาน



1.6 ร่วมกบัคณะนิเทศศำสตร์นกันกัศึกษำวชิำ (Computer Graphic Design studio I) เขำ้มำเรียนรู้ในหอ้งสมุด

ผลการด าเนินงาน



1.7 ร่วมกบัคณะศิลปศำสตร์น ำนกัศึกษำวชิำ GE 1405 - Thai Language and Culture เขำ้มำศึกษำคน้ควำ้ขอ้มูลในหอ้งสมุด

ผลการด าเนินงาน



1.8 ร่วมกบั  5 คณะ จดักิจกรรม AU Free Elective Festival
- คณะวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย,ี คณะพยำบำลศำสตร์, คณะศิลปะศำสตร์, คณะนิเทศศำตร์, คณะนิติศำสตร์

ผลการด าเนินงาน



1.9 ร่วมกบับัณฑติวทิยาลยับริหารธุรกจิ จัดกจิกรรมเฉลมิฉลองพระราชพธีิบรมราชาภเิษก สมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดนิทร
เทพยวรางกรู รัชกาลที ่10

1.9.1 จดันิทรรศกำร “The Royal Coronation Ceremony of His Majesty King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun” 
ระหวำ่งวนัท่ี 22 เมษำยน – 6 พฤษภำคม 2562

ผลการด าเนินงาน



1.9.2 เผยแพร่นิทรรศกำรในรูปแบบ eExhibitions บนเวบ็ไซตข์องหอ้งสมุด

ดูท่ี : http://pubhtml5.com/bookcase/wvqi

ผลการด าเนินงาน

http://pubhtml5.com/bookcase/wvqi


1.9.3 จดัปำถกฐำพิเศษ หวัขอ้ “The Royal Coronation Ceremony : From Past to Present”

ผลการด าเนินงาน



2. ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้ใช้บริการทราบ

2.1 ประชำสมัพนัธ์ผำ่นเวบ็ไซตห์อ้งสมุด

ผลการด าเนินงาน



2.2 ประชำสมัพนัธ์ผำ่น Facebook

ผลการด าเนินงาน



2.3 ประชำสมัพนัธ์ผำ่น LINE

ผลการด าเนินงาน



โครงการห้องสมุดพบผู้ใช้

1. แนะน าการใช้ห้องสมุด

1.1 จดัใหมี้กำรแนะน ำกำรใชห้อ้งสมุดใหแ้ก่นกัศึกษำใหม่ เพื่อใหน้กัศึกษำไดท้รำบถึงทรัพยำกรสำรนิเทศในสำขำวชิำท่ีนกัศึกษำเรียน
เพื่อใชป้ระกอบกำรศึกษำคน้ควำ้ รำยงำน และวทิยำนิพนธ์ ตลอดจนจุดบริกำรต่ำงๆ ในหอ้งสมุด  โดยมีคณะต่ำงๆ ไดแ้ก่ บณัฑิตวิทยำลยั
มนุษยศึกษำ และ คณะพยำบำลศำสตร์

ผลการด าเนินงาน



2. สอนวธีิการใช้ทรัพยากรสารนิเทศของห้องสมุด

2.1 จดัใหมี้กำรสอนวธีิกำรใชท้รัพยำกรสำรนิเทศของหอ้งสมุด เช่น e-books, e-journal, online databasesและเคร่ืองมือช่วยในกำรท ำวจิยั 
ไดแ้ก่ EndNote และ Turnitinทั้งรำยบุคคล และรำยกลุ่ม ดงัน้ี

2.1.1 สอนในขณะท่ีผูใ้ชม้ำขอค ำปรึกษำท่ีจุดบริกำรตอบค ำถำมและช่วยกำรคน้ควำ้ ทั้งรำยบุคคลและกลุ่มยอ่ยท่ีไม่ไดน้ดัหมำย
ล่วงหนำ้

ผลการด าเนินงาน



2.1.2 สอนและฝึกปฏิบติั ในหอ้งอบรม ตำมวนัและเวลำท่ีผูใ้ชส้ะดวก โดยมีกำรนดัหมำยล่วงหนำ้ระหวำ่งบรรณำรักษแ์ละผูใ้ช้

ผลการด าเนินงาน



2.1.3 สอน/ร่วมสอนในรำยวชิำท่ีเก่ียวกบักำรท ำวิจยั โดยเฉพำะระดบับณัฑิตศึกษำ เช่น Martin De Tour School of Management and 
Economics, Graduate School of Business เป็นตน้

ผลการด าเนินงาน



3. จัดกจิกรรมประชาสัมพนัธ์ทรัพยากรสารนิเทศ องค์ความรู้และภูมปัิญญาของคณาจารย์ นักวชิาการ นักวจิัย และนักศึกษามหาวทิยาลยั

3.1 ประชำสมัพนัธ์ทรัพยำกรสำรนิเทศ องคค์วำมรู้และภูมิปัญญำของคณำจำรย ์นกัวชิำกำร นกัวจิยั และนกัศึกษำมหำวทิยำลยั ในงำน
สมัมนำอำจำรยป์ระจ ำปี 2561 เม่ือวนัท่ี 1 สิงหำคม 2561 

ผลการด าเนินงาน



3.2 ออกบูทในงำน Activity Day ระหวำ่งวนัท่ี 14-16 สิงหำคม 2561 ท่ี AU Plaza 

ผลการด าเนินงาน



3.3 จดังำน Library Week 2018 ในวนัท่ี 12-14 พฤศจิกำยน 2561 ณ อำคำร Cathedral of Learning

ผลการด าเนินงาน



โครงการปรับภูมทิศัน์ภายในห้องสมุด

1. จัดโซนและมุมต่างๆ

1.1 Quiet Zone

ผลการด าเนินงาน



1.2 Relax Zone

ผลการด าเนินงาน



1.3 Thai Corner

ผลการด าเนินงาน



1.4 Chakri Dynasty Corner

ผลการด าเนินงาน



1.5 Learning Space

ผลการด าเนินงาน



1.6 Co-working Zone

ผลการด าเนินงาน



1.7 Activities Zon

ผลการด าเนินงาน



2. ตบแต่งภายในให้ดูสะอาดเรียบร้อย แสงสว่างเพยีงพอ

ผลการด าเนินงาน



3. เพิม่ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่นปลัก๊ไฟ, เคร่ืองถ่ายส าเนา / พมิพ์งาน / สแกน

ผลการด าเนินงาน



4. จัดช้ันหนังสือใหม่ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการค้นหาหนังสือ และ                             
เปิดช่องให้มแีสงสว่างจากภายนอกอาคาร

ผลการด าเนินงาน



ผลการด าเนินงานโครงการส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์
(Social Media) ในงานบริการของห้องสมุด

1. ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้ใช้ทราบถึงส่ือสังคมออนไลน์ทีห้่องสมุดมี

หอ้งสมุดไดป้ระชำสมัพนัธ์ใหผู้ใ้ชท้รำบถึงส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีหอ้งสมุดมี โดยแจง้ไปไวท่ี้เวบ็ไซตข์องส ำนกัหอสมุด 
(http://www.library.au.edu/) และจดัท ำโปสเตอร์วำง ณ จุดบริกำรต่ำงๆ

ผลการด าเนินงาน



2. กจิกรรม “เป็นเพ่ือนกนันะ” Add Me Please

หอ้งสมุดจดักิจกรรมเพื่อสนบัสนุนกำรเรียนรู้ และประชำสมัพนัธ์ใหผู้ใ้ชท้รำบถึงช่องทำงใหม่ในกำรติดต่อส่ือสำรกบัหอ้งสมุดผำ่น Line 
official ของหอ้งสมุด (@ist4769e) ซ่ึงมีกำรเปิดตวั Line official ของหอ้งสมุด ในงำนสมัมนำอำจำรยป์ระจ ำปี 2561 เม่ือวนัท่ี 1 สิงหำคม 
2561

ผลการด าเนินงาน



3. บริการบรรณารักษ์เสมือน

หอ้งสมุดจดับริกำรบรรณำรักษเ์หมือน เป็นบริกำรผำ่นช่องทำงอิเลก็ทรอนิกส์ โดยผูใ้ชบ้ริกำรสำมำรถใชอิ้นเทอร์เน็ตติดต่อกบั
บรรณำรักษผ์ูใ้หบ้ริกำรโดยไม่มีขอ้จ ำกดัดำ้นเวลำและสถำนท่ี บริกำรบรรณำรักษเ์สมือนท่ีหอ้งสมุดจดัใหบ้ริกำรผำ่นช่องทำงต่ำงๆ ดงัน้ี
1. เวบ็ไซตส์ ำนกัหอสมุด (http://www.library.au.edu) มีเมนู Chat with the Librarian, E-mail the Librarian

ผลการด าเนินงาน



2. E-Mail ของห้องสมุด (library@au.edu)

ผลการด าเนินงาน



3. Facebook ของห้องสมุด (https://www.facebook.com/assumptionuniversitylibrary/)

ผลการด าเนินงาน



4. Line official ของห้องสมุด (@ist4769e)

ผลการด าเนินงาน



5. จัดท า Useful Links เพ่ือจัดบริการเวบ็ท่า หรือ Web Portal ให้กบัผู้ใช้บริการ มกีารจัดหมวดหมู่เวบ็ไซต์ที่น่าสนใจและผู้ใช้สามารถคลกิ
การเช่ือมโยงเพ่ือกลบัไปยงัเวบ็ไซต์ต้นแหล่งน้ันๆ เพ่ือประหยดัเวลาในการเข้าถึงข้อมูลให้กบัผู้ใช้บริการ

ผลการด าเนินงาน



6. มแีบบฟอร์มออนไลน์ (Web forms) ห้องสมุดได้พฒันาและจัดเตรียมระบบแบบฟอร์มออนไลน์ส าหรับให้บริการผู้ใช้ ตวัอย่างเช่น 
Requesting Form ส าหรับการส่ังซ้ือหนังสือ (Book Purchase Request Form) การขอบทความวารสาร (Journal Article Request Form) 
การขอยืมหนังสือระหว่างวทิยาเขต (Inter-Campus delivery request) การขอใช้ระบบ Turnitin (Turnitin Request Form) เป็นต้น

ผลการด าเนินงาน



ผลการด าเนินงาน
1. ปรับปรุงเวบ็ไซต์ให้ง่ายต่อการใช้งาน

1.1 เมนู How to
http://www.library.au.edu/index.php/help/how-to-01

โครงการพฒันาเวบ็ไซต์ของส านักหอสมุด

http://www.library.au.edu/index.php/help/how-to-01


ผลการด าเนินงาน

1. ปรับปรุงเวบ็ไซต์ให้ง่ายต่อการใช้งาน

1.2 เมนู Useful Links

http://www.library.au.edu/index.php/au-faculty-usefullink

http://www.library.au.edu/index.php/au-faculty-usefullink


ผลการด าเนินงาน

1. ปรับปรุงเวบ็ไซต์ให้ง่ายต่อการใช้งาน

1.3 เมนู Visiting/Location

http://www.library.au.edu/index.php/about/visiting

http://www.library.au.edu/index.php/about/visiting


ผลการด าเนินงาน

1. ปรับปรุงเวบ็ไซต์ให้ง่ายต่อการใช้งาน

1.4 เมนู Library Activities
http://www.library.au.edu/index.php/about/library-activities-news-and-event

http://www.library.au.edu/index.php/about/library-activities-news-and-event


ผลการด าเนินงาน

1. ปรับปรุงเวบ็ไซต์ให้ง่ายต่อการใช้งาน

1.5 เมนู Exhibition

http://www.library.au.edu/index.php/about/exhibition

http://www.library.au.edu/index.php/about/exhibition


ผลการด าเนินงาน

2. เพิม่ปริมาณข้อมูลในเวบ็ไซต์

2.1 AU ePublications :AU eBooks
http://pubhtml5.com/bookcase/qcfp

http://www.library.au.edu/
http://pubhtml5.com/bookcase/qcfp


ผลการด าเนินงาน

2. เพิม่ปริมาณข้อมูลในเวบ็ไซต์

AU eAlbums
http://www.library.au.edu/index.php/find-search/au-epublications

http://www.library.au.edu/index.php/find-search/au-epublications


2. เพิม่ปริมาณข้อมูลในเวบ็ไซต์

AU eExhibitions

http://pubhtml5.com/bookcase/wvqi

ผลการด าเนินงาน

http://pubhtml5.com/bookcase/wvqi


2. เพิม่ปริมาณข้อมูลในเวบ็ไซต์

2.2 เมนู Library Statistics

ผลการด าเนินงาน



2. เพิม่ปริมาณข้อมูลในเวบ็ไซต์

2.3 Library KM
http://www.library.au.edu/index.php/about/au-library-km-about

ผลการด าเนินงาน

http://www.library.au.edu/index.php/about/au-library-km-about


2. เพิม่ปริมาณข้อมูลในเวบ็ไซต์

2.4 Library QA (SAR Online)
http://www.library.au.edu/index.php/about/2017-01-12-08-56-16

ผลการด าเนินงาน

http://www.library.au.edu/index.php/about/2017-01-12-08-56-16


2. เพิม่ปริมาณข้อมูลในเวบ็ไซต์

2.5 Library Announcements
http://www.library.au.edu/index.php/library-closed

ผลการด าเนินงาน

http://www.library.au.edu/index.php/library-closed


3. ประชาสัมพนัธ์  ข้อมูล ข่าวสารและกจิกรรมต่างๆ ทีน่ ามาลงส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media)

3.1 Library Announcements (Facebook)

ผลการด าเนินงาน



3. ประชาสัมพนัธ์  ข้อมูล ข่าวสารและกจิกรรมต่างๆ ทีน่ ามาลงส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media)

Library Announcements (Facebook)

ผลการด าเนินงาน



3. ประชาสัมพนัธ์  ข้อมูล ข่าวสารและกจิกรรมต่างๆ ทีน่ ามาลงส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media)

Library Announcements (Facebook)

ผลการด าเนินงาน



3. ประชาสัมพนัธ์  ข้อมูล ข่าวสารและกจิกรรมต่างๆ ทีน่ ามาลงส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media)

Library Announcements (Facebook)

ผลการด าเนินงาน



1. สร้างแอปพลเิคชันบนมือถือ (AU Library Mobile) 

1.1 สร้ำงแอปพลิเคชนับนมือถือ (AU Library Mobile) ใหผู้ใ้ชบ้ริกำรสำมำรถดำวน์โหลดและลงโปรแกรมไดท้ั้ง 2 ระบบ

โครงการห้องสมุดมือถือ (Mobile Library)

iOS: 
https://itunes.apple.com/th/app/au-
library-mobile/id1416674622?l=th&mt=8

Android: 
https://play.google.com/store/a
pps/details?id=com.isl.library

ผลการด าเนินงาน

https://itunes.apple.com/th/app/au-library-mobile/id1416674622?l=th&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.isl.library


2. จัดท าขั้นตอนการปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าทีห้่องสมุด

2.1 คู่มือกำรปฏิบติังำนในกำรสัง่ซ้ือและกำรจองหนงัสือของผูใ้ชบ้ริกำร

ผลการด าเนินงาน

file:///G:/AU Library Mobile/ขั้นตอนการสั่งซื้อและการจองหนังสือผ่าน Library App.pdf


3. จัดท าขั้นตอนการใช้ AU Library Mobile ส าหรับการใช้งาน

3.1 คู่มือกำรใช ้AU Library Mobile (User manual: English version

E-Book link : http://online.pubhtml5.com/qkvt/tppa/

ผลการด าเนินงาน

http://online.pubhtml5.com/qkvt/tppa/
file:///G:/AU Library Mobile/ขั้นตอนการใช้ AU Library Mobile (English version).pdf


4. สถิติการใช้งาน AU Library Mobile

สถิติกำรใชง้ำน AU Library Mobile
1) จ ำนวนกำรจองใชท้รัพยำกรสำรนิเทศของหอ้งสมุดผำ่น AU Library App
2) จ ำนวน Book Request Book/Journal ผำ่น AU Library App

ผลการด าเนินงาน

file:///G:/AU Library Mobile/จำนวนการใช้ AU Library-App กค-ธค61.pdf

