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ส านักหอสมุด มหาวทิยาลยัอสัสัมชัญ 

 
องค์ความรู้เร่ือง : เทคนิคการติดตั้ง Proxy ในการใชง้านฐานขอ้มูลออนไลน์นอกเครือข่ายมหาวทิยาลยัส าหรับ
อุปกรณ์ส่ือสาร สมาร์ตโฟน – แทบ็เล็ต 
 
กจิกรรมคร้ังที ่:  1/2562 
 
หลกัการและเหตุผล 
 จากท่ีส านกัหอสมุดไดด้ าเนินการจดัท าการจดัการความรู้ในปีการศึกษา 2560 (คร้ังท่ี 2/2560) ประเด็น
เร่ืองเทคนิคการติดตั้ง Proxy ส าหรับการใชง้านฐานขอ้มูลออนไลน์นอกเครือข่ายมหาวทิยาลยั ในคร้ังนั้นไดมี้
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการตั้งค่า (Setting) AU Proxy บนเวบ็บราวเซอร์ (Web Browser) ซ่ึงสามารถช่วย
แกปั้ญหาเบ้ืองตน้การปฏิบติังานบริการและส่งเสริมการใชบ้ริการของหอ้งสมุดได ้ แต่ทั้งน้ียงัคงมีปัญหาของ
ผูใ้ชบ้ริการท่ีใชอุ้ปกรณ์ส่ือสารประเภทสมาร์ตโฟน – แท็บเล็ตท่ีใชร้ะบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ (Android) ท่ียงั
ไม่มีวธีิการตั้งค่าส าหรับ AU Proxy และปัจจุบนัน้ีเทคโนโลยกีา้วหนา้ข้ึน ส านกัฯ ไดพ้บวธีิการตั้งค่า AU Proxy 
ส าหรับอุปกรณ์ส่ือสารประเภทสมาร์ตโฟน – แทบ็เล็ตท่ีใชร้ะบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์(Android)  จึงท าใหเ้กิด
การจดัการความรู้คร้ังน้ีข้ึน เพื่อหาแนวทางแกปั้ญหาท่ียงัคงอยูด่งักล่าวขา้งตน้ 
 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้และหาแนวทางแกไ้ขปัญหาซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติังานท่ี
เป็นแนวทางเดียวกนั  

2. เพื่อเพิ่มพูนความรู้และความเขา้ใจในเร่ือง Proxy Server และการติดตั้ง Proxy Server ใหก้บั
ผูป้ฏิบติังาน 

3. เพื่อพฒันากระบวนการบริการและส่งเสริมการใชบ้ริการของห้องสมุด ใหไ้ดม้าตรฐานเดียวกนั 
 

ตัวช้ีวดั 
1. จ านวนของผูป้ฏิบติังานทราบและเขา้ใจเร่ืองการติดตั้ง Proxy Server ครบเตม็จ านวนท่ีเขา้ร่วม

กิจกรรม 
2. ผูป้ฏิบติังานสามารถแกปั้ญหาเก่ียวกบัการติดตั้ง Proxy Server ครบเตม็จ านวนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม 

 
ผู้รับผดิชอบโครงการ 
 คณะกรรมการบริหารงานส านกัหอสมุด มหาวทิยาลยัอสัสัมชญั 
 
 



สถานทีด่ าเนินงาน 
 ณ หอ้งคอมพิวเตอร์ ชั้น 1 ส านกัหอสมุด วทิยาเขตหวัหมาก (St. Gabriel’ Library) 
 
ผู้เข้าร่วมกจิกรรม  
 1. นายสมศิลป์  ศรีประภสัสร 

2. นางวไิล  พฤษปัญจะ 
3. นางพชัรากร  สุภาพ 
4. นางสาววรรณฑินีย ์ แกว้เขียว 
5. นางสาวปัญชลิกา อินทนาม 
6. นางพชัราภรณ์  ตนัติปาลพนัธ์ 
7. นางระววีรรณ  ภู่ภกัดี 
8. นางปนดัดา  เนียมจ ารัส 
9. นางจนัศรี  ผลมีบุญ 
10. นางสาวธิติมา  คลา้ยปาน 
11. นายสมยศ  ใยมา 
12. นางส ารวย  โตศาสตร์ 
13. นางประภาภรณ์  โสกูล 

 
ขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินการ 
 

Activities 
กจิกรรม 

Academic  Year  2019 

Aug. Sep. Oct. Nov. Dec. Jan. Feb. Mar. Apr. May Jun. Jul. 
1) ประชุมวางแผนการ
ด าเนินงาน เพ่ือก าหนดแผน 
ขอบเขต เป้าหมายและวตัถ ุ
ประสงคข์องการจดัการความรู้ 

            

2) ด าเนินการจดัท าตามแผนงาน             
    2.1) ก าหนดประเด็นความรู้/
หวัขอ้แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

            

    2.2) จดัประชุม-เสวนาแลก 
เปล่ียนเรียนรู้หรือการถ่ายทอด 
Best practices และสรุปเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรหรือเอกสาร 

            

    2.3) เผยแพร่ประเด็นความรู้
ใหส้ามารถเขา้ถึงความรู้นั้น ๆ 
ใหผ้า่นหลากหลายช่องทาง 

            



3) ติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน    

            

4) สรุปผลการด าเนินงาน             

 
ประเด็นองค์ความรู้ในการประชุม  
 1. หลกัการและแนวทางการเขา้ถึงฐานขอ้มูลออนไลน์นอกเครือข่ายมหาวทิยาลยั 
 2. ขั้นตอนและวธีิการตั้งค่า (Setting) AU Proxy ส าหรับอุปกรณ์ส่ือสาร สมาร์ตโฟน – แทบ็เล็ต” โดย
แยกออกเป็น 2 วธีิการ คือ 

2.1 ขั้นตอนและวธีิการตั้งค่า (Setting) AU Proxy บนสมาร์ตโฟน - แทบ็เล็ตท่ีใชร้ะบบปฏิบติัการ 
Android 

2.2 ขั้นตอนและวธีิการตั้งค่า (Setting) AU Proxy บนสมาร์ตโฟน - แทบ็เล็ตท่ีใชเ้ครือข่าย
โทรศพัทไ์ร้สาย 3G / 4G 

  
ผลทีค่าดว่าจะได้รับ  

1. ผูป้ฏิบติังานรู้และเขา้ใจ เร่ืองการติดตั้ง Proxy  Server  มากข้ึน 
2. ผูป้ฏิบติังานมีแนวทางการปฏิบติัท่ีดี (Best Practice) สามารถแนะน าและช่วยเหลือผูใ้ชไ้ดม้ากข้ึน 
3. ผูป้ฏิบติังานไดรั้บการพฒันาน าไปใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติังานหรือการท างานให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกนั 
 

 
ข้อมูลเพิม่เติมได้ทีเ่วบ็ไซต์ห้องสมุด : http://www.library.au.edu/index.php/km-activity/qa2019/267-

library-km/1813-proxy-2020 

http://www.library.au.edu/index.php/km-activity/qa2019/267-library-km/1813-proxy-2020
http://www.library.au.edu/index.php/km-activity/qa2019/267-library-km/1813-proxy-2020

